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一、現行法定職掌 

(一)機關主要職掌：入出國及移民署掌理入出國(境)管理，規範移民事務，落實

移民輔導等業務。我國入出國及移民業務包括外國人入國審理、國內審核發

證、國境線上查驗及管制、入國後停留居留管理、移民輔導等業務，在入出

國及移民署成立前，事權原分散於僑務委員會、內政部戶政司、警政署外事

組、入出境管理局、航空警察局、各港務警察局暨各直轄市、縣（市）政府

警察局外事科（課），權責單位眾多，影響便民服務及行政執行效能。另因

全球化影響及兩岸交流日趨頻密，入出國境人流與外來移入人口遽增，其中

以偽、變造護照等旅行證件入出國境、偷渡、人口販運、跨國犯罪、假結婚、

逾期停居留及非法工作等問題亦日趨嚴重，為有效因應處理上揭問題，提升

行政管理量能，內政部爰整合上揭相關機關(單位)業務及人員，成立「內政

部入出國及移民署」，經行政院核定於 96 年 1 月 2 日正式運作。 

 (二)內部分層業務:入出國及移民署內部單位及員額編制係依入出國及移民署

組織法之規定設置，如所附組織系統圖，有關內部單位業務職掌劃分如下: 

1.入出國及移民署置署長：綜理署務，並指揮、監督所屬人員。置副署長 2

人襄助署長處理署務。置主任秘書，擔任入出國及移民署幕僚長。 

2.入出國及移民署設下列各組、室、大隊: 

(1)入出國事務組－掌理入出國政策之擬訂、施政計畫及重要方案之研究發

展、管制考核及其他入出國事項。 

(2)移民事務組－掌理移民政策之擬訂、移民人口指紋建檔、移民輔導、移

民人權之保障事項及其他移民事項。 
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(3)國際事務組－掌理促進與各國入出國及移民業務之合作聯繫事項、難民

認定、庇護及安置、入出國安全與移民資料之蒐集等國際事項。 

(4)移民資訊組－掌理入出國與移民業務資訊之整合規劃、資通安全、資訊

教育訓練等事項。 

(5)秘書室－掌理公共關係、新聞發布、印信典守、出納、財物、營繕、採

購及其他事務管理等事項。 

(6)人事室－辦理人事管理事項。 

(7)主計室－辦理歲計、會計及統計等事項。 

(8)政風室－辦理有關政風事項。 

(9)服務事務大隊－掌理有戶籍國民及台灣地區無戶籍國民之入出國服務、

大陸地區人民及香港澳門居民之入出境、逾期居留及移民業務機構之管

理等事項。 

(10)專勤事務第一大隊－掌理外來人口訪查、違反入出國及移民相關法規之

調查、逮捕、臨時收容、移送、強制出境及驅逐出國等事項。 

(11)專勤事務第二大隊－掌理外來人口訪查、違反入出國及移民相關法規之

調查、逮捕、臨時收容、移送、強制出境及驅逐出國等事項。 

(12)國境事務大隊－掌理入出國證照查驗、鑑識、許可、國境線違反入出國

及移民相關法規之調查、過境監護等事項。 

(13)收容事務大隊－掌理違反入出國及移民相關法規之收容、強制出境等事

項。 
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 (三)組織系統圖及預算員額說明表： 

入出國及移民署組織系統圖 

 

預算員額說明表： 

業務

計畫 

年度

及類

別 

員             額  (單位：人) 
增  減  說  明 

職員 警員 技工 工友 聘用 約僱 合計 

一般

行政 

上年

度編

列數 

2,176 0 9 55 108 461 2,809 
一、依據行政院 103 年 5

月 20日院授人組字第

1030033395 號函核定
減列聘用人員 4 人改

以職員進用、同年 7
月 10日院授人組字第

1030038851 號函核定
減列聘用人員 1 人及

約僱人員 2 人改以職
員進用，計減列聘用

人員預算員額 5 人、
約僱人員預算員額 2

本年

度增

(減) 

+26 

 

0 0 0 -5 -2 +19 

合計 2,202 0 9 55 103 459 2,828 
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業務

計畫 

年度

及類

別 

員             額  (單位：人) 
增  減  說  明 

職員 警員 技工 工友 聘用 約僱 合計 

人及增列職員預算員
額 7 人。 

二、為應配合政府持續開
放兩岸政策需要，內

政部於 103 年 7 月 1
日 台 內 人 字 第

10302011762號函核增
職員預算員額 19 人。 

二、入出國及移民署 104 年度施政目標與重點 

入出國及移民管理工作努力目標，係配合新時代政府政策走向，提升服

務品質、推動簡政便民措施、兼顧國境安全管理，增進全民福祉。隨著兩岸

政策逐步放寬，相關法規不斷增、修訂，入出國及移民署各項作業程序亦隨

之不斷推出。預估未來國內外入出境人數將隨兩岸互動而遽增，入出國及移

民署將賡續高資訊科技、高效率作業、高品質服務、簡化申請手續之「三高

一簡」原則，積極務實邁向安全與便民兼顧之優質服務目標。 

入出國及移民署依據行政院 104 年度施政方針，配合中長程施政計畫及

核定預算額度，並針對當前社會狀況及入出國及移民署未來發展需要，編定

104 年度施政計畫，其目標與重點如次： 

(一)年度施政目標： 

1.加強入出國管理： 

(1)落實特定公務或身分人員赴大陸地區之審查，加強安全管理機制。 

(2)強化入出國管制工作，防止涉案不法人士脫逃出國及恐怖分子入境，

確保國家整體安全。 

2.便捷大陸人士入出境： 

(1)配合開放兩岸政策，在兼顧兩岸交流秩序之前題下，研議簡化陸客來

臺觀光之申請行政流程及應備文件，吸引更多大陸人士來臺旅遊。 
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(2)強化大陸地區專業商務人士入境後，在臺違規管理機制。 

3.強化婚姻移民生活適應輔導： 

(1)推動初入境關懷及電腦建檔。 

(2)提供法令宣導服務。 

(3)辦理多元文化幸福講座。 

(4)提供便民行動服務。 

(5)辦理家庭教育宣導課程。 

(6)辦理高關懷個案家庭訪視服務。 

4.落實國境安全管理：強化第一線移民人員專業鑑識能力，查緝偽變造護

照及非法入出國案件，並建置新一代入出國查驗系統，增加旅客影像錄

存比對，強化人別辨識，以維護我國國境安全。 

5.防制人口販運：我國自 99 年起，已連續 5 年獲美國人口販運報告評等列

為防制績效第一級的國家。美國前國務卿希拉蕊在 2011 年的國務院人口

販運報告中，特別以臺灣為例，讚揚我國在政治上的決心及領導力，為

防制人口販運帶來正面改變。未來將持續推動與其他國洽簽及執行有關

移民事務與防制人口販運之合作瞭解備忘錄(以下簡稱 MOU)，強化與各

簽署國在移民事務及打擊跨國犯罪上之實質合作，聯合其他國家建構國

際性夥伴關係，並維持我國防制人口販運之佳績。 

6.強化外來人口人流管理：實施外來人口個人生物特徵識別系統，提升外

來人口生物特徵資料錄存量，防止外來人口企圖冒用他人身分入出國。 

7.整合 e 化平臺，提供便捷親民服務： 

(1)完善新住民及其子女照顧輔導：推動新住民資訊素養教育，落實新住

民數位關懷，縮短新住民族群之數位落差，創造公平數位機會，並營

造新住民與子女共同參與之學習環境，增進溝通互動，促進幸福家庭。 

(2)提升國境管理及通關服務效能：運用生物特徵科技，強化治安政策及

外來人口管理，嚴密入出境查驗作業，防杜不法人士偽冒身分入出國
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境；運用資訊科技建構友善外人環境，並擴大自動通關使用，提供便

捷且安全之通關服務。 

8.提升遣送效能並降低收容日數： 

(1)推動各收容所加速遣送作業，對受收容人收容期間，若無法遣送或經

認定無暫予收容之必要，儘速辦理廢止收容作業，避免收容期間過長。 

(2)遣返工作以「集中辦理旅行文件及專責遣送」之作法，改善收容日數

過長問題。 

9.加強財務審核，全面提升財務效能：  

(1)加強財務收支查核：透過財務收支查核，督導各單位預算執行情形、

審計機關及主計總處要求改進事項之改善、懸記帳項之清理、事務管

理及採購程序相關法令之遵循等，以提升財務效能。 

(2)強化內部審核功能：加強內部管控機制，持續宣導以增進對預算編列

與執行之瞭解，適時提供意見協助機關妥適運用經費，落實服務導向

之內部審核工作，以提升財務效能，並杜絕各種浪費及不當支出。 

10.提升員工職能，建立卓越組織文化： 

建構專業核心能力導向之學習機制。 

11.落實政府內部控制機制： 

(1)賡續檢討強化現有內部控制作業，並就監察院糾正（舉）、彈劾案件、

審計部中央政府總決算審核報告建議改善事項、上級與權責機關督

導、機關實施檢查評估及近期外界關注事項等，涉及內部控制缺失部

分，適時檢討建立制度及改善缺失。 

(2)依「內部控制制度設計原則」所定之內容及步驟，按業務重要性及風

險性，設計或修訂合宜有效之內部控制制度。 

12.提升資產效益，妥適配置政府資源： 

(1)機關年度資本門預算執行率。 

(2)機關歲出概算額度內編報概算數。 
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13.提升人力資源素質與管理效能： 

(1)機關年度預算員額增減率。 

(2)推動終身學習。 

(二)年度關鍵績效指標 

關鍵策略目標 

關鍵績效指標 

關鍵績效指標 
評估 

體制 

評估 

方式 
衡量標準 

104 年度 

目標值 

一、強化大陸地區

專業商務人士

入境管理 

提升大陸地區專

業商務人士在臺

及臺灣地區邀請

單位違規處分件

數 

1 統計

數據 

1.(大陸地區專業商務人士 104 年 

違規處分件數-大陸地區專業

商務人士 103 年違規處分件

數 )/大陸地區專業商務人士

103 年違規處分件數*100%。 

2.(臺灣地區邀請單位 104 年違規 

處分件數-臺灣地區邀請單位

103 年違規處分件數)/臺灣地

區邀請單位 103 年違規處分件

數*100%。 

 

1. 3% 

2. 3% 

二、推動偏遠地區

便民行動服務 

1.初入境關懷及

電腦建檔 

2.法令宣導服務 

3.多元文化幸福

講座 

4.到宅收件、行動

服務 

5.家庭教育文化

宣導服務 

6.高關懷個案服

務 

1 統計

數據 

104 年度繼續推展偏遠地區便民

行動服務，其目標值以人次、場

次及個案數為計算單位，作為移

民輔導推展之衡量指標。 

1. 初入境訪

談 服 務

9,000 人 

2.150 場次法

令宣導服

務 

3.22 場次多

元文化幸

福講座 

4.420 場次便

民行動服

務 

5.300 場次家

庭教育宣

導活動 

6. 高關懷訪
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關鍵策略目標 

關鍵績效指標 

關鍵績效指標 
評估 

體制 

評估 

方式 
衡量標準 

104 年度 

目標值 

視個案 356

個。 

三、降低未涉案受

收容人之收容

日數，符合我

國人權治國形

象 

未涉案受收容人

之收容日數 

1 統計

數據 

年度未涉案出所之受收容人平均

收容日數。 

32 日 

四、與相關國家(地

區)建立法制

化合作關係，

就移民事務與

防制人口販運

工作加強交

流，共同防範

國際犯罪 

進行跨國(境)國

際交流合作並洽

簽合作瞭解備忘

錄或協定 

1 統計

數據 

1.與港澳及外國政府相關主管機

關或駐華館處洽談簽署移民事

務與防制人口販運合作瞭解備

忘錄或協定之相關事宜應達

120 次以上。 

2.至少獲 6 個國家正面回應，並

與其中 3 個以上國家完成簽

署合作瞭解備忘錄或協定，且

有案可稽。 

3.與簽署國進行實質交流工作，

且有案可稽。 

1.洽談簽署

移民事務

與防制人

口販運合

作瞭解備

忘錄或協

定之相關

事宜應達

120 次以

上。 

2.與簽署國

進行實質

交流工作

達 25 次以

上。 

五、建置個人生物

特徵識別資料

蒐集管理及運

用，以生物辨

識科技強化國

境管理 

每年生物特徵識

別影像資料錄存

數量 

1 統計

數據 

生物特徵識別影像資料錄存數

量。 

200 萬筆 

六、為落實新住民

數位關懷，縮

短新住民族群

之數位落差、

創造公平數位

推動新住民資訊

素養教育訓練 

1 統計

數據 

1.新住民資訊教育受訓人次 

2.教學課程數 

3.開課堂數 

4.再次受訓人次 

1.15,000 人次 

2.20 門課 

3.1,300 堂 

4.4,500 人次 
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關鍵策略目標 

關鍵績效指標 

關鍵績效指標 
評估 

體制 

評估 

方式 
衡量標準 

104 年度 

目標值 

機會，並協助

新住民提升資

訊使用能力 

七、杜絕不法仲

介、雇主藉機

謀利、彰顯我

國重視人權 

提升查處行蹤不

明外勞人數 

1 統計

數據 

【（104 年查處行蹤不明外勞人

數-103 年查處行蹤不明外勞目標

值人數）/103 年查處行蹤不明外

勞目標值人數】*100% 

2% 

八、加強財務審

核，全面提升

施政效能 

本署各單位財務

收支抽查率 

1 統計

數據 

（當年度各單位查核數÷當年度

本署各單位）×100% 

25% 

九、提升員工職

能，建立卓越

組織文化 

建構專業核心能

力導向之學習機

制 

1 統計

數據 

每人當年度是否達成核心能力

(含共同核心能力、專業核心能力

2 項)所規定之學習時數(各年度

目標值填列符號代表意義：0 代

表「2 項均未達到」、1 代表「達

到 1 項」、2 代表「2 項均達到」)。 

 

2 

十、出版移民雙月

刊 以 強 化 施

政 績 效 展 現

及 行 銷 本 署

創意作為 

提升移民雙月刊

分送績效 

 

1 統計

數據 

每期刊物印製 2,100 本，分送各

機關單位並於五南書局及國家書

店酌量販售。比例計算：(分送+

販售數量)/2,100 本×100％。 

 

90% 

 

十一、強化婚姻移

民 生 活 適 應

輔導工作 

辦理關懷網絡會

議即時服務新移

民 

1 統計

數據 

辦理關懷網絡會議即時服務新移

民。  

20 場次 

 


