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本署 於 今（109） 年 9 月 1 日、2 日 在 臺 北

市財團法人張榮發基金會國際會議中心舉

辦「防制人口販運國際工作坊」（以下簡稱國工

坊），雖然今年受疫情影響，來自國外的貴賓與學

員沒有辦法至現場共襄盛舉，然而，駐臺外國使領

館及機構仍有 37 國共計 60 位貴賓與會，並有 7

位大使（代表或處長）及 8 位公使（副代表）等高

層級代表，顯示國際友人對此議題之重視，且與我

國為打擊人口販運共同奮鬥。

  政府與民間共同宣誓 打擊強迫勞動   

行政院羅秉成政務委員、內政部陳宗彥政務

次長、美國在臺協會酈英傑處長、本署邱豐光署

長與財團法人伊甸社會福利基金會、東南亞國際

人力資源有限公司、豐群水產股份有限公司及台

灣虎航有限公司等民間業者代表，共同出席今年

國工坊，今年活動的一大亮點是政府與民間共同

宣誓打擊強迫勞動，近年來，國際組織或重要先

進國家如聯合國、歐盟、美國、英國及澳洲等，陸

續發布與企業人權相關的法令，不斷強化企業社

會應盡的義務或責任。

行政院羅秉成政務委員表示：「今年是臺灣

人權大年，8 月 1 日監察院國家人權委員會正式

掛牌，行政院預計今年底通過臺灣首部『國家人

權行動計畫』，並納入過去較少觸及的商業人

權，期盼商業與人權可相輔相成，讓臺灣最美的

風景不只是人，而是人權。」

內政部陳宗彥政務次長指出：「我國已連續

11 年獲評為人口販運防制成效第 1 級的國家，且

被『全球國家安全指數報告』列為全球犯罪率第

2 低、安全指數第 2 高的國家，這是政府與民間

攜手的成果，希望透過交流分享臺灣經驗，並與

國際合作，共同打擊人口販運。」

  神秘佳賓跨海表達支持  

美國在臺協會酈英傑處長表示：「臺灣與美國

及國際社會共同打擊人口販運，這是我們的共同價

值。十多年來，臺灣一直是打擊人口販運的區域領

袖，同時也是區域內、外其他國家的楷模，如果其

他國家也能和臺灣一樣具備堅定意志，付出財力及

人力，並展現政治決心，勢必也能在這項議題上取

得成果。」

文 / 移民事務組視察 萬吳祥       圖 / 移民事務組視察 萬吳祥、秘書室佐理員 康㐆禕、秘書室替代役 莊翊鈞

行政院羅秉成政務委員出席國工坊活動並於開幕時致詞

行政院羅秉成政務委員（第 1 排左 5）、內政部陳宗彥政務次長（第
1 排左 4）、美國在臺協會酈英傑處長（第 1 排右 5）、本署邱豐
光署長（第 1 排右 1）於「防制人口販運國際工作坊」與會貴賓合
影

國際攜手 守護人權價值

3

年防制人口販運國際工作坊2020



4

封
面
故
事

封
面
故
事

封
面
故
事

4

美國在臺協會酈英傑處長也介紹了此次大會

的神秘佳賓 - 美國國務院打擊人口販運辦公室無

任所大使 John Cotton Richmond，他以錄影致

詞的方式，讚揚我國有活躍的民間組織，致力於

瓦解人口販運加害人的網絡，並保護被害人；他

建議我國應強化對遠洋漁業的勞動檢查，以防制

強迫勞動，並應禁止招聘機構及雇主向移工收取

任何招聘費、服務費或押金，應由雇主承擔這些

費用。

  開放議題 不避爭議 專業導向   

今年的國工坊探討「防制人口販運之整體策

略」、「被害人安全與新生」、「防杜勞力剝削

新主角 - 企業社會責任」及「重要國家防制人口

販運挑戰與突破」等 4 個主題，英國、香港及泰

國 3 位國際講者因疫情無法來臺，以預錄或視訊

方式參與。

英國 Arise 基金會執行長裴倫德（Luke De 

Pulford）呼籲，政府打擊人口販運固然重要，但

企業落實社會責任，應自「道德招聘」做起，溯

源確保產品無涉及勞力剝削，才能協助政府打擊

人口販運。

來自香港的何珮芝律師是美國國務院「2020

人口販運英雄獎」得主，她從歷史觀點分析香港

人口販運問題，以及政府可以採取的對策，在專

業領域上，她為數個香港非營利機構提供法律及

策略性諮詢服務，並與當地及國際人權組織合

作，提升難民、尋求庇護者及人口販運被害人等

弱勢族群的權利。

任 職 於 泰 國 司 法 部 最 高 檢 察 署 的 檢 察 官

Mark Charoenwong 分享「東南亞國協及泰國

打擊人口販運之挑戰」，介紹區域內相關國家防

制人口販運現況，並指出 2015 年東協領袖在東

協區域峰會後簽署「東協打擊人口販運（特別是

婦女和兒童）公約」，對人口販運的定義與聯合

國「巴勒摩議定書」相同。

KPMG 安侯永續發展顧問股份有限公司黃

正忠董事總經理、綠色和平陳珮瑜專案主任及英

國環境正義基金會邱邵琪專案主任接續發表演

說，皆強調近年來企業社會責任日趨重要，除環

保議題外，勞工人權也是企業永續經營關注的

重要課題，只要產品來源透明、製造過程不涉

環境及勞工人權危害，不僅有利企業形象正面提

升，也將有助於防制人口販運工作邁向新的里程

碑。

  即刻救援 無聲勝有聲      
目前移工在臺人數高達 70 多萬人，部分潛

在弱勢人士，因不熟悉臺灣的語言，可能無法在

被害時有效報案，因此，政府積極推動認識「求

救」的手語，並首度在防制人口販運國際工作坊

開幕式，安排手語同步翻譯，更於大會手冊中放

置「中文」、「印尼語」、「越南語」、「泰國語」

對照的手語救援資訊。

大會也播放 2 名人口販運被害人 - 來自印

尼西爪哇的阿西及東東（均為化名）現身說法的

影片，為了保護被害人，本署及庇護所工作人員

在確認其意願下，以不曝光方式處理他們的影

像。目前正在接受司法調查的 2 名被害人說出他

們遭欺騙、剝削的痛苦遭遇，也感謝臺灣政府及

庇護所對他們的幫助。

  攜手國際夥伴 邁向全新展望  

國際夥伴間交流防制人口販運的經驗，不但

有助於各國相互學習與成長，更是建立區域聯防

的重要基石，期待來年能在沒有疫情影響下，迎

接更多國際夥伴蒞臨「防制人口販運國際工作

坊」，共聚一堂為杜絕人口販運而努力。

美國在臺協會酈英傑處長於國工坊活動開幕致詞時讚揚我國打擊人
口販運成果

本署邱豐光署長 ( 右 1）及與會貴賓共同簽署「臺灣政府與供應鏈
業者共同承諾致力打擊強迫勞動聯合聲明」
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為促進新住民子女發揮語言優勢、拓展國際

視野並與世界接軌，本署於今（109）年 8

月 17 日至 21 日在臺北捷運北投會館舉辦 5 天 4

夜「109 年新住民子女多元文化創意體驗營」，本

次活動參加學員共計 59 名，除 44 名新住民子

女，亦有 15 名國人子女一起加入，學員父母原

生國籍分別為印尼、泰國、越南、菲律賓、柬埔

寨、大陸地區及臺灣等。今年度活動以「多元文

化創意」為主軸，透過職涯規劃、企業參訪、實

務探索等體驗，讓學員們了解就業市場趨勢，為

未來就業預作準備，各領域的專家學者帶領學員

們以小組討論方式激盪創意、實作文創商品，培

育學員們跨域學習、提升多元文化敏感度等軟實

力。

  職涯探索 多元創意體驗
活動規劃三大主軸，兼具理論與實務：

一、自我職場優勢覺察與職涯成長支持晤

談：透過臺北市就業服務處青年職涯發展中心

提供的職業適性診斷測驗，了解自身興趣及專

長，此外，諮詢員也藉由分組討論、履歷撰寫

與面試技巧等課程，詳細分析學員們的職涯發

展評測結果。

二、 企 業 參 訪 學 習： 參 訪 兩 家 由 臺 灣 發

跡、在世界發光的國際企業，分別是國泰金融

集團暨國泰慈善基金會與臺灣文創發展股份有

限公司，帶領學員們從不同業別的企業體窺探

職場的真實樣貌。

三、 多 元 文 化 創 意 系 列 課 程： 邀 請 各 領

域的講師分享專業知識，帶領學員們從品牌形

象建立、設計、文案撰寫、簡報製作到文創商

品製作完成，藉理論概念與實務經驗並行的學

習，讓學員們可以為未來就業做準備。

 

學員們參訪國泰金融集團暨國泰慈善基金會

文 / 圖 移民事務組科員 胡子瀅    

1 0 9年新住民子女多元文化創意體驗營

文創新視野 閃耀異世界
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內政部陳宗彥政務次長 ( 第 2 排右 4）、立法院羅美玲立法委員 ( 第 2 排右 3）、本署梁國輝副署長 ( 第 2 排右 5）、移民事務組黃齡玉組長 ( 第
2 排右 6）、新住民發展基金管理會古錦松委員 ( 第 2 排右 7）等人與參加「新住民子女多元文化創意體驗營」的全體學員合影
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  文創商品我來做
5 天的課程，以「多元文化創意」為主題，59

名學員分組討論，從無到有將天馬行空的創意發

想製作成文創商品，並在成果發表會上發表，內

政部陳宗彥政務次長、立法院羅美玲立法委員

也參與學員們的「文創商品我來做」導覽互動競

賽，內政部陳宗彥政務次長表示：「學員們的表

現，讓我感受到年輕人的潛力無窮，希望新住民

子女透過體驗營，將學習效果發揮到極致，並藉

由與國人子女相互交流，厚植多元文化素養，提

升未來職涯及職場就業的知能，展現政府培育國

際人才的成果。」

本次成果發表會評選出三組優勝組別，各頒

發禮券新臺幣 6,000 元：

一、第２組的「滴能咖啡」：小組成員將越

南咖啡與臺灣石磨技術跨文化結合，研發出攜帶

式研磨咖啡杯，實用性、環保性兼具的策略獲得

評選委員青睞！

二、第 7 組的「收納 一種美學」：小組成

員製作的創意收納板傳達了獨特的創作概念 - 多

元文化的不同載體相聚在福爾摩沙這塊土地，新

住民在異國打拼、學習及追逐夢想，綻放與眾不

同的光芒，收納的不只是物品，而是對家鄉的思

念。

三、第 10 組「亞洲新食力桌遊」：小組成

員以亞洲各國特色美食為主題製作桌遊，讓玩家

透過桌遊快速認識各個國家的特色美食，再進一

步透過異國美食認識各個國家的特色文化。

   文化交流 激盪新火花
即將就讀政治大學外國語文學院的學員彭文

軒表示：「自己兼具泰國籍與臺灣原住民泰雅族

的雙重身分，在活動前，對自己的身分認同是泰

雅族大於泰國籍，參與這次活動後，相當開心認

識了許多與自己背景相似的學員，進而感受到泰

國籍身分的連結，也重新認識自己，5 天 4 夜的

相處，與來自不同地方的同學交流，大家發揮自

己的專長，透過互相交流、良性競爭而快速成

長。」

目前就讀中央警察大學的學員謝宛芯表示：

「自己是國人子女身分，因喜愛外國語言而選擇

國境警察學系移民事務組就讀，也立志於畢業後

進入移民署工作，這個活動帶給我的最大收穫是

認識了許多不同背景的同學，5 天的過程中，大

家一起分工合作，彼此腦力激盪、集思廣益，只

為呈現最好的團隊創作成果，是很難得可貴的經

驗。」

本署每年舉辦「新住民子女多元文化創意

體驗營」，旨在以多元文化及跨領域的系列課

程，協助新住民子女及國人子女提升創意軟實

力，並藉由營隊活動了解自我特質、增強自信心

及啟迪自我認同，同時拓展國際視野，亦為臺灣

發掘優秀人才，創育多元新能量！ 

內政部陳宗彥政務次長 ( 左 3）於成果發表會與優勝組別學員合影

「滴能咖啡」的設計結合越南咖啡與臺灣石磨技術 「亞洲新食力桌遊」讓玩家透過遊戲認識各國特
色美食和文化

「收納 一種美學」傳達了對家鄉的思念

6
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為整 合 中 央 及 地 方 政 府 相 關 新 住 民 資

訊，本署在 105 年建置了 7 國語版（含

中、英、越、印、泰、緬、柬語）的「新住民培

力 發 展 資 訊 網 」（http://ifi.immigration.gov.

tw），並以 Line 官方帳號（ID:@ifitw）即時推

播最新訊息。隨著在臺新住民人數的增加，為了

提供更便捷、優化的使用經驗，本署在今（109）

年進行網站改版，並於今年 8 月 29 日在臺北車

站一樓大廳多功能展演區舉行「新住民培力網改

版記者會」，本署梁國輝副署長出席活動並表

示：「目前有超過 56 萬的新住民和我們一起生

活在臺灣，為使新住民儘速適應在臺生活，展現

其多元文化及語言優勢，本署將持續在法律、制

度及執行面上落實各項新住民照顧服務，並與各

部會、地方政府及民間團體密切合作與相互學

習，增進社會和諧，提升國家競爭力，讓更多新

住民能更安心、放心、寬心的在臺灣生活，成就

更和諧幸福的社會。」

  全新改版 打造新住民數位圖書館
此次「新住民培力發展資訊網」的改版，主

要是整併主題內容、增加 Google 百種語言隨選

翻譯及製作圖文卡、懶人包及熱門主題等，使新

住民能透過網站快速瞭解政府推動的各項措施及

相關生活資訊，網頁設計以紅、綠、黃 3 色呈

現，紅色代表熱情溫暖，綠色代表希望成長，黃

色代表夢想能量，以簡單、整潔、親切的視覺美

感傳達網站的實用性。

新版「新住民培力發展資訊網」以簡單、整潔、親切的視覺美感傳
達網站的實用性

文 / 圖 移民事務組佐理員 羅康華

培力 2.0  給力新住民
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新住民培力網改版

本署梁國輝副署長 ( 後排中 )、移民事務組黃齡玉組長 ( 後排右 2）等人與參與「新住民培力網改版記者會」的新住民們合影
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「新住民培力發展資訊網」建置了臺灣第一

個新住民數位圖書館，館內提供親子閱讀、教育

成長、語言學習、小型創業及商管等類別的書

籍，記者會當天由本署梁國輝副署長宣布正式啟

用，新住民可以透過線上申請獲得數位圖書館的

使用權限，利用手機、平板或電腦免費借閱電子

書籍及雜誌，並提供 1 萬次的免費借閱次數，鼓

勵新住民朋友培養閱讀的習慣，透過閱讀開展另

一扇窗。

  看見 新住民在臺灣的故事
本署於今年辦理「新住民在臺灣的故事—

短片及文章投稿票選活動」，分為短片組及文章

組，每組票選 5 名人氣獎，獲選作品已公告於「新

住民培力發展資訊網」，活動現場亦展示所有投

稿的作品，從這些作品中，我們得以看見許多新

住民經歷挫折、成就夢想、散發自信與勇氣的人

生故事。

文章組人氣獎第 1 名的獲獎者是國人李惠

樺，在戶政事務所服務的她，得知轄區內現年

88 歲的印尼籍陳瑞梅，於臺籍配偶往生後，想

要歸化我國國籍，李惠樺到府服務，協助她完

成歸化國籍手續，於 106 年 9 月獲得我國身分

證，完成她當「臺灣媳婦」的心願，李惠樺將陳

瑞梅的故事和她服務的過程寫下來投稿，溫馨的

故事感動了許多人。

短 片 組 投 稿 者 之 一 是 來 自 越 南 的 陳 氏 玉

映，她將她來臺從事看護工作、與臺灣先生相

識、結婚成為臺灣媳婦及在臺生活的種種歷程拍

成短片作品「美好的時光」，除了告訴大家她很

幸福，也傳遞臺灣社會互助共榮的正面能量。

活動當天也邀請短片組人氣獎第 1 名的得

獎者 - 來自越南的郃丹分享她使用「新住民培力

發展資訊網」的心得，她表示：「新住民培力發

展資訊網的 Line 官方帳號，即時推播各類新住

民資訊及活動訊息，讓我能快速獲得第一手資

訊，真的很方便！我也很喜歡網站提供的各種親

子教育課程，透過課程，可以學習如何與孩子溝

通，也可以和孩子一起學習、成長，並促進情感

交流。」

 異國美食巡禮 劃下完美句點
活動現場設置了網站改版宣導及各異國美

食攤位，民眾踴躍參與有獎徵答活動，只要答對

「新住民培力發展資訊網」網站上新住民生活輔

導、培力就業、教育文化、醫療福利、資訊服務

等相關題目，就可以至異國美食攤位兌換馬來西

亞娘惹糕、越南優格、緬甸奶茶等東南亞美食。 

此外，還有新朋友加 Line 抽大獎活動，有

家電用品、行動電源及禮券等豐富獎項，最後，由

新住民子女團體 Shinee Stars 帶來勁歌熱舞壓軸

演出，他們充滿青春活力的演出吸引了觀眾們的

目光，活動在現場熱鬧的氣氛下圓滿結束，大家

盡興而歸。

活動現場設置的緬甸美食攤位

新住民子女團體 Shinee Stars 帶來勁歌熱舞演出

 NEW
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總統教育

獎勵金

新住民及其子女培力與
  獎助 ( 勵 ) 學金計畫

- 綻放「新」光的推手

為關懷扶助全國優秀之新住民及新住民子女，增加其社會競爭力，本署持續辦理「新住民及其子女培

力與獎助 ( 勵 ) 學金計畫」，核發獎項包含優秀學生獎學金、清寒助學金、新住民證照獎勵金、新

住民子女總統教育獎勵金及新住民子女特殊才能優秀學生獎勵金等。今 (109) 年獲獎人數共計 6,424 人，其

中包含新住民子女特殊才能優秀學生獎勵金 62 人；新住民子女總統教育獎勵金 6 人；新住民子女清寒學

生助學金 2,617 人；新住民子女優秀學生獎學金 2,922 人；新住民清寒學生助學金 10 人；新住民優秀學

生獎學金 77 人及新住民證照獎勵金 730 人，核發獎助 ( 勵 ) 學金共計新臺幣 2,681 萬 5,000 元。本文介

紹本屆 6 位總統教育獎勵金、2 位特殊才能優秀學生獎勵金及 1 位新住民證照獎勵金獲獎者，從他們身

上，我們看見了新住民及其子女面對生活困境並在各專業領域上嶄露頭角的勇氣。

「2020 總統教育獎」獲獎的 56 名學生當中，有 6 位具有新住民子

女身分，父母來自越南、泰國、大陸、印尼及柬埔寨等，每一位都具備

正向思考、樂觀面對逆境及展現多元文化優勢的特質。

文 / 移民事務組專員 張帆如、科員 洪偉玲、北區事務大隊基隆市服務站移民服務社會工作人員 林家鴻、新北市服務
站專員 黃清祥、移民服務社會工作人員 王文琍、宜蘭收容所專門委員兼所長 簡聰洲、花蓮縣服務站科員 鍾佩瑼、
中區事務大隊彰化縣服務站辦事員 王維寧、南區事務大隊高雄市第一服務站簡任視察兼站主任 徐志權、科員 曾淵利       

圖 / 移民事務組科員 洪偉玲、北區事務大隊基隆市服務站科員 李潔瑩、新北市服務站移民服務社會工作人員 王文俐、
宜蘭縣服務站科員 莊珮瑩、花蓮縣服務站站主任 胡朝仁、中區事務大隊彰化縣服務站移民服務社會工作人員 林麗
君、南區事務大隊高雄市第一服務站科員 陳巧雯

宜蘭縣服務站簡聰洲主任 ( 右 2）訪視鄭翠玄 ( 中 ) 及其母親 ( 左 2）

逆境中展現堅忍韌性

鄭翠玄
鄭翠玄來自越南北部的鄉下，父母親都是越南人，3

歲時她的親生父親因病過世，母親隻身來臺灣從事家庭

看護，並於 104 年再婚嫁給臺灣的先生，在先生同意收

養下，106 年鄭翠玄來到宜蘭生活，但繼父與媽媽卻相

繼生病，她除了姐代母職照顧年幼的妹妹外，更幫媽媽
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就讀高雄市立前鎮高中的林欽輝，父親與來自大陸地

區的母親都是身心障礙人士，他從小因不善言語表達及溝

通，在成長過程常受到異樣眼光，但這樣的遭遇，卻從

未擊倒他們一家人，林欽輝在學校師長的支持下，憑藉

優異的數理能力，今年一舉考上清華、中山、中正及中

興等四所國立大學。

 母親常以「疾風知勁草」的道理來激勵林欽輝，要他克服逆境並且做個善良的人，而他也不負母親的

期望，勤學、守規矩、熱心助人，常幫助同學的課業，深受師長及同學的喜愛。林欽輝表示：「母親的教

誨以及學校師長的關懷、鼓勵是我突破逆境的動力，未來希望能致力於數理研究，憑藉專業對社會作出貢

獻。」

就讀新北市私立醒吾高中的林欣卉，父親來自泰國，幼年時

隨父親在泰國生活，熟悉當地文化並講得一口流利的泰語，國小一

年級時隨父親來臺，展開了她的新生活，當時，國小老師意外發現

她在足球運動方面的天賦，便積極加以訓練及培育，開啟了她在足

球場上的一片天，15 歲時，她跳級獲選成人女子足球國家代表隊

員，107 年，她在大陸兩岸青年比賽中踢進了 2 顆關鍵進球，並帶

領球隊獲得冠軍；108 年，在日本埼玉國際邀請賽，她也因個人優

異表現而榮獲最佳球員 (MVP) 獎。

林欣卉一路上面臨許多挑戰，如返臺時生活適應困難、語言溝通障礙及班級融入問題，然而她也因許

多人的支持與陪伴而越挫越勇，雙親自幼叮囑她凡事謹言慎行，為自己的行為負責；教練用心的訓練及栽

培，在每場賽事中叮嚀她團隊合作的重要性及永不放棄挑戰自我極限；學校師長、同學於課業上的指導，讓

她在參加賽事之餘，課業成績也能跟上進度。林欣卉說：「很感謝每個曾經協助和關心我的人，日後，我

也會加倍努力、精進足球球技，希望未來能赴日進修，成為優異的旅外球員，學成歸國後在臺推廣足球運

動。」

新北市服務站黃清祥專員 ( 右 ) 訪視林欣卉 ( 中 )

聚
焦
移
民
署

高雄市第一服務站徐志權主任 ( 左 2）關懷嘉勉林欽輝 ( 左 3）

足球界傑出新星

林欣卉

疾風中的小草

林欽輝

在市場賣菜，賺取一家的生活費，獨撐家計的她，還努力學習中文聽、說、讀、寫，迅速趕上蘇澳海事學

校商業經營科的課業進度，來臺灣不到一年的時間，就獲得宜蘭縣 107 年度會計三級檢定第 1 名之佳績，去

年，更考上國立清華大學，上大學後，她除了仍然勤學向上，也持續參與本署培力活動，今年，她參加本

署「109 年新住民子女多元文化創意體驗營」，在活動中也展現了令人驚艷的創新思維及創意設計。

鄭翠玄突破逆境、散發光芒的勵志過程，讓她榮獲了今年的總統教育獎，她堅定的信念和樂觀正面的

人生態度，感動了無數人，未來希望能完成學業，以自身的努力，為家人帶來更好的生活。
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就讀花蓮縣觀音國小的林銘祥，母親是來自柬埔寨的新住民，父

親行動不便，家中以養雞維生，身為家中長子，他為了減輕父母負

擔，在學校課輔時努力完成功課進度，回家後主動照顧弟妹、分擔

家事及幫父親洗澡、復健，此外，假日時會與家人上山養雞、清掃雞

寮，忙碌的生活不影響他的學業表現，他不但成績優異，更樂於助

人、謙恭有禮，深受師長、同學的喜愛。

身為新住民二代，林銘祥對語言學習特別感興趣，參加校內外國

語文朗讀比賽屢屢獲獎，平常在家不但擔任母親的國語文小老師，更

以遠距線上學習的方式努力學習柬埔寨語，只為了有朝一日能用母親

的家鄉話和她談天，林銘祥說：「非常感謝父母的養育及校長、老師的栽培，期許自己努力學業，將來加

入空軍，於天空翱翔，保衛家人與國家。」

聚
焦
移
民
署

Immigration Bimonthly   |   October 2020

花蓮縣服務站胡朝仁主任 ( 左 ) 訪視林銘祥 ( 中 )
並與觀音國小校長陳慈芳 ( 右 ) 一同合影

振翅飛翔 迎向希望

林銘祥

基隆市服務站毛兆莉主任 ( 右 ) 訪視楊博崴 ( 左 )，
並與他的母親魯茜美娜 ( 中 ) 一同合影

積極向學的桌球好手

楊博崴
楊博崴是基隆市信義國中桌球校隊的成員，母親魯茜美娜來自印

尼，父親曾經罹患咽喉癌，2 年前因心肌梗塞逝世，此後母親獨力扶

養姐姐和他，十分辛苦，懂事的他，將此次獲得總統教育獎的獎助學

金交給媽媽補貼家用，減輕家中的經濟負擔，課餘時間，他熱愛打桌

球，持續精進球技，努力耕耘自己的興趣，未來，希望能申請獎助學

金進入高職就讀，繼續往學業、運動並進的目標努力。

彰化縣服務站林弘志主任 ( 右 ) 訪視莊子瑋 ( 中 ) 並與竹塘國中校長
黃仲平 ( 左 ) 一同合影 

不畏困境 化傷痛為動力

莊子瑋
就讀彰化縣竹塘國中的莊子瑋，母親是越南籍新住

民，父親是油罐車駕駛，原本與祖父母、妹妹一家人三

代同堂幸福和樂生活的他，卻因父親一場意外的車禍

變了調，107 年，父親駕駛油罐車時發生車禍意外而身

故，母親因為獨撐家計及悲傷過度，去年因腦幹腫瘤破

裂也撒手人寰，留下茫然的兩兄妹，但失去雙親的打擊

並未擊倒莊子瑋，他勇敢的放下傷痛、回歸正常生活，將傷痛化成動力，更加努力讀書，今年國中會考表

現優異，可望錄取彰化高中，孝順的他也背負起長孫的責任，經常到田裡幫忙年邁的祖父母務農，減輕他

們的負擔。 

 此外，他也積極參與校內外競賽，曾獲縣級英文讀者劇場比賽第 2 名、機關王競賽第 3 名及拔河比賽

冠軍，不畏困境、勵志向上的精神足為表率。
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就讀新北市新店區達觀國中的陳子崴，父親來自菲

律賓，他國小 5 年級開始接觸角力並產生濃厚興趣，國

中時，每天運用課後時間努力練習角力技能的他，終於

在去年全國中等學校運動會嶄露頭角，榮獲角力希羅式

第四級項目第 1 名佳績。

陳子崴表示：「很感謝家人一路走來的陪伴與支持，雖

然現在即將就讀高中，課業將較以往沉重，但我將持續精進角力技能，希望有朝一日能當選國手，代表國

家參與國際比賽，為國爭光 !」

就讀高雄市國立高雄師範大學體育系的林雯姿，母親來自越

南，家中靠媽媽打工維持家計，她自小喜歡運動，國小開始加入田徑

隊接受訓練，國中 3 年級時，在教練的建議與鼓勵下嘗試參與競賽，並

以卓越的競賽成績，讓她得以公費體保生身分順利升學，也獲得競賽

獎金，分擔家中經濟、減輕母親壓力，她期許自己能夠參與 2021 世

界大學運動會，勇奪佳績、為國家與家人爭光，她也為未來人生做好

了規劃，希望能通過教師檢定，當一位體育老師或田徑教練，以發揮

所長並傳承體育教育。

原在大陸地區擔任公務人員的劉貞麟，因愛飄洋過海來臺生

活，一方面要適應新生活環境，一方面要工作謀生和照顧家庭，蠟燭

兩頭燒的她，即使生活忙碌、辛苦，但內心強烈的學習慾望始終存

在，因此她利用時間進修證照相關課程，陸續考取了 10 張證照，更

憑藉職業安全管理甲級技術士證照，順利轉換就業跑道，目前從事工

安領域工作，不但增加收入、減輕家中經濟壓力，更證明了自己的能

力，未來，她將繼續以堅定的決心，勇往直前，追求更好的生活。
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陳子崴 ( 中 ) 在去年全國中等學校運動會角力比賽中榮獲第 1 名佳績

林雯姿 ( 中 ) 熱愛田徑運動

劉貞麟考取職業安全管理類甲級技術士證照，順利
轉換就業跑道

新住民證照獎勵金

角力冠軍 嶄露頭角

陳子崴

證照達人 安心就業

劉貞麟

特殊才能優秀學生獎勵金

熱愛體育 發光發熱

林雯姿
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 澳洲移民歷史與新住民輔導
澳洲成立移民部迄今雖僅 75 年，但是澳洲

移民文化可追溯至百年以前，澳洲不僅擁有豐

富移民歷史與多元文化，政府亦扮演促進多元

文化發展的重要角色，例如「成年移民英語課

程 」（Adult Migrant English Program，簡稱

AMEP）成立於 1951 年，至 1970 年代，為因

應移民族群文化背景多元化的趨勢，AMEP 對新

移民提供更多服務項目，包括免費語言課程、技

術培訓課程及大學英語檢定培訓等。

澳洲新南威爾斯州（簡稱新州）亦設有新州

多元文化廳（Multicultural NSW），提供新住

民生活輔導、教育、交通、社會福利、人身安全

與法規等資訊，並提供多國語言的語言課程、教

育訓練與就業培訓等協助，此外，澳洲 SBS 電

視與網路平臺亦提供多國語言新聞資訊，以淺顯

易懂的報導，讓新住民能及時獲取澳洲最新資

訊。澳洲政府推動的諸多移民輔導政策，目標都

是協助新住民儘快融入澳洲社會。

 從電影看臺澳移民風貌
本工作組於今年 7 月 11 日利用「雪梨臺

灣影展」舉辦的機會，同時舉辦新住民輔導活

動，當天現場共約 60 多人與會，包括港澳人

士、臺灣打工度假國人與移民澳洲的東南亞第二

代移民等。本屆「雪梨臺灣影展」播放《菠蘿蜜》

與《阿紫》兩部探討臺灣新住民適應及生活等問

題的電影，本署劉文章移民秘書以這兩部電影內

容為引，就臺灣新住民相關議題與來賓們交換意

見，並介紹本署近年的移民輔導相關政策。

文 / 圖 駐雪梨辦事處移民秘書 劉文章

本署劉文章移民秘書 ( 右 1）與參與「雪梨臺灣影展」活動的民眾合影

臺灣與澳洲同樣擁有許多來自不同國家與背景的新移民，兩國在移民輔導措施上也採用類似的政策協

助，以促使多元文化融合與發展。駐雪梨辦事處移民工作組 ( 以下簡稱本工作組 ) 於今（109）年 7

月舉辦移民輔導活動，本署劉文章移民秘書與現場參與者交流互動，分享臺澳移民歷史、文化與政策等，同

時推廣本工作組設立之 Twitter 帳號「臺澳移民心」，鼓勵大家透過此管道關注新住民議題與移民輔導等

相關資訊。

多元融合新發展

移民心澳臺
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現場多位參與者與本署劉文章移民秘書交

流澳洲與臺灣申請居留簽證的過程，以申請配偶

簽證為例，於澳洲申請永久居留配偶簽證需花

費至少 8 千澳幣（約新臺幣 17 萬元），申請過

程從過橋簽證（Bridging Visa）到臨時居留證

（Temporary Resident Visa）再到澳洲永久居

留簽證（Permanent Resident Visa），整個申

請核發時間可能長達 3 至 4 年，但在澳洲只要遞

件申請永久居留配偶簽證，即可獲過渡性的過橋

簽證，此簽證允許申請人合法在澳工作且擁有澳

洲健保（Medicare）醫療保障，政策用意主要

是讓配偶能夠合法居留、安心的在澳洲生活與就

業。在臺灣，如申請永久居留證，申請人必須合

法在臺居留 5 年且每年居住必須超過 183 日，費

用為新臺幣 1 萬元，申辦時間為 14 個工作天。相

較之下，在申請過程上澳洲較臺灣快些，但申請

費用澳洲則比臺灣高很多。

本署劉文章移民秘書並與來賓分享本署各

新住民輔導平臺，例如「臺灣我來了（新住民全

球新聞網）」、「新住民培力發展資訊網」等

網站及「新住民入國前輔導手冊」、「移民雙

月刊」等刊物，此外，也推廣本工作組設立之

Twitter 帳號「臺澳移民心」，透過中、英文等

多國語言，幫助新住民能夠更快速且零時差獲取

新知，強化本署對旅居澳洲僑民及短期停留澳洲

國人有關出入境及移民輔導的服務。

活動結束後，本署劉文章移民秘書與「雪

梨臺灣影展」策展代表金恩（Philip King）一同

接受「大紀元」報社採訪，分享臺灣與澳洲的多

元文化歷史與移民政策，本署劉文章移民秘書表

示：「很開心有機會透過電影放映，藉電影主題

與澳洲當地人士交流，分享兩國移民政策，也將

臺灣新住民文化傳遞給旅居海外的觀眾，凸顯臺

灣社會日益重視新住民議題，本署對於新住民提

供許多輔導與協助，從語言教育到職涯發展，乃

至各生活面向，都彰顯政府對新住民政策與權益

的重視。」

本署劉文章移民秘書 ( 右 1）向旅澳國人介紹本署移民輔導相關服務

本署駐雪梨辦事處移民工作組設立之 Twitter 帳號「臺澳移民心」

「大紀元」媒體網站刊登本署劉文章移民秘書接受採訪之報導
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 印度恐怖攻擊分布概況
一、印度 JAMMU & KASHMIR 邦

印度發生恐怖攻擊最為頻繁的地區仍屬與

巴 基 斯 坦 相 連 的 JAMMU & KASHMIR 邦， 因

印巴領土爭議不斷，加上該地區多數人口為穆

斯林，該地區有許多武裝分子倡議激進分離主

義，訴求將 JAMMU & KASHMIR 地區與巴基斯

坦整合成一個伊斯蘭國家。

二、印度東北 7 邦

印度東北地區各邦也有許多恐怖攻擊，如

Arunachal Pradesh、Assam、Manipu、Meg

halaya、Mizoram、Nagaland、Tripura，恐怖

組織亦活躍於鄰近的不丹、緬甸及孟加拉。ISIS

曾宣稱要在印度東北地區建立據點，ISIS 可能會

選擇印度西孟加拉邦及相鄰的孟加拉等反恐薄弱

地區，作為他們的下一個「聖戰前線」，近年

來，當地武裝分離組織「聖戰者黨」與印度東北

地區「阿薩姆聯合解放戰線」以及「孟加拉聖

戰者」組織結成了同盟，他們的恐怖勢力範圍

將覆蓋印度西孟加拉邦、孟加拉及緬甸等大片

區域。印度知名反恐智庫 SATP 表示，東北地區

恐怖攻擊相關死亡人數已降到自 1992 年以來最

低，但並不代表可以忽略 ISIS 在東北地區另起爐

灶的隱憂。

三、印度共產黨之亂

另 外 印 度 共 產 黨（ 毛 主 義， 簡 稱 毛 派 ）

（Communist Party of India，Maoist） 也 是

印度政府除了複雜的邊界問題外，最為頭痛的境

內叛亂組織，毛派聲稱他們正在進行持久人民

戰爭，目標是通過新民主主義革命打倒帝國主

義，以建立人民政府，實現社會主義並最終實現

共產主義。

該黨在成立後的兩年中，勢力範圍迅速擴

展，全印度 170 多個區域受到影響，受影響區域

被稱為「紅色走廊」，據統計，毛派叛亂活動死

亡人數從 2017 年的 333 名，增加到 2018 年的

413 名。

印度目前有 719 個行政地區，遭受恐怖攻擊影響的行政區域在 2015 年為 205 個、2016 年為 191

個、2017 年為 184 個、2018 年為 170 個，整體趨勢呈現下降趨勢。據相關學者分析，莫迪所屬的

印度人民黨（Bharatiya Janata Party，簡稱 BJP）為傳統右派政黨，以印度教民族主義至上聞名，莫迪曾

強調「對不法行為復仇」是他的天性，試圖激化人民的愛國心，無視反對以暴制暴的聲音。在他的強勢領

導下，大力打擊恐怖組織以及非法資金，所以現階段印度境內恐怖活動似有趨緩現象。

印度2019年恐攻地點分布圖 (圖片來源：https://www.satp.org/conflict-maps/india)
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文 / 圖 駐印度代表處移民秘書 劉益志

印度反恐

              簡介及策略
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 印度反恐組織簡介
 印度反恐專責單位為內政部的反恐怖主義

及激進化部（Counter Terrorism and Counter 

Radicalization Division ，簡稱 CTCR），該部

為印度反恐法令主管機關，主要職責為彙整、研

析印度各單位情報來源、協調反恐單位作業、各

國反恐聯合作業、制定預反激進化戰略及反制恐

怖組織金流。CTCR 下設 2 個幕僚單位以及 4 個

執法單位，執法單位為「反恐 1 處」、「反恐 2

處」、「國家調查署」以及「打擊恐怖組織金流

處」。

 印度反恐策略
 印度政府已經制定了許多反恐戰略，以消除

恐怖主義和暴力極端主義的禍害，這些戰略跨越

了立法、外交、軍事、情報、技術、文化和社會

經濟舉措等領域。

一、法規與制度

 1967 年的「非法活動（預防）法」在 2012

年通過了修訂，使該法案在防止非法活動、打擊

洗錢和恐怖主義融資方面更加有效。此外，印度

政府持續擴充全國性反恐資料庫，並密切關注恐

怖及激進組織的活動。

 在反恐資金方面，安全部隊已經採取了一系

列措施，來阻止滲透路線、資金來源、武器系

統和毒品採購。2016 年 11 月 8 日莫迪政府以

「反腐」和「發展經濟」兩大政策為由，迅速廢

除了大額紙鈔並發行新版紙鈔，部分原因是政府

為了遏制恐怖組織利用假幣和洗錢行為來擴增

資金，此舉對恐怖分子和叛亂組織造成了重大打

擊，讓這些組織因資金短缺而無法運行。

二、軍事與訓練

印 度 強 化 了 國 家 安 全 衛 隊（National 

Security Guard ，NSG）、反恐和反劫機部隊的

反制作戰能力，並在孟買、欽奈、加爾各答和海

德拉巴建立了 4 個額外的區域行動中心，以建立

對恐攻活動的及時反應機制。

在 戰 略 和 行 動 層 面 上， 印 度 設 立 了

CTCR，以加強情報蒐集、分享和協調。同時，印

度 在 2008 年 孟 買 恐 攻 後 建 立 了 國 家 調 查 署

（National Investigation Agency，NIA）， 有

效地打擊了印度的恐怖主義。在反恐教育訓練

方面，印度政府建立了 21 個反叛亂和反恐訓練

中 心（Counter Insurgency and Anti-Terrorist 

，CIAT），加強反恐怖部隊的現代化訓練，以及

情報系統操作訓練。

印度毛派活動範圍 ( 圖片來源：維基百科 )

印 度 反 恐 部 隊 演 練 ( 圖 片 來 源：https://alchetron.com/Anti-
Terrorism-Squad-(India))
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三、教育與社會

印度政府希望透過教育，培養社會上對於

宗教信仰的尊重與寬容，而透過印度婦女的反暴

力社會組織，對抗暴力極端主義，也有不小的助

益。典型的例子是 1984 年成立的納加母親協會

（Naga Mother's Association，NMA），該組

織將「沒有流血」作為自己的使命，與反政府武

裝組織舉行會議，分享了在恐怖攻擊衝突下母親

們的痛苦和悲傷，以及社會整體的苦難，利用婦

女柔性訴求來減緩社會衝突的運動，得到了社會

上廣泛的支持。

印度幅員遼闊，政府要監測所有的秘密活動

極其困難，印度政府呼籲每個公民都應該報告任

何不尋常的活動，以發現和防止激進化暴力和恐

怖主義，擴大政府反恐能量。



服
務
你
我
他

Immigration Bimonthly   |   August 2020

17

服
務
你
我
他

Immigration Bimonthly   |   October 2020

17

本署「到府關懷、宅配愛」行動服務列車今

（109）年 8 月 17 日抵達臺中，本署鐘

景琨副署長、中區事務大隊林宏恩大隊長、移民

事務組林萬益副組長及臺中市第二服務站張金順

站主任偕同陸委會陳志仲專門委員、海基會羅裕

燕高級專員等人前往大雅區及大甲區關懷新住

民，並宣導政府推動之新住民知能計畫及各項利

多措施。

列車首站停靠清泉崗忠義社區，來自上海

的宋瓊英分享她在臺灣眷村的「新」生活；越南

新二代黃曉妘暢談她築夢踏實的心路歷程；接著

前往拜會財團法人臺中市私立弘毓社會福利基金

會，該會在地深耕新住民服務工作多年且成績斐

然，致力於為新住民建立更完善的照顧輔導網

絡。

 舊眷村 「新」生活 「新」希望

列 車 首 站 來 到 清 泉 崗 忠 義 社 區「 大 家 書

房」，等候列車停靠的是來自上海的宋瓊英及越

南新二代黃曉妘。

目前在臺依親居留的宋瓊英，102 年和先

生一起回臺，居住在這個緊鄰清泉崗機場的社

區，這裡原是有歷史的老眷村，現因鄰近中部科

學園區，居民漸漸轉變為因工作遷入的外來人

口，為了凝聚社區居民的向心力，宋瓊英經營

「大家書房」、推動兒童課輔、在假日或年節舉

辦生活市集，並以個人名義租了約 400 坪的閒

置土地，整地後成立「共好菜園」，免費開放給

社區居民認養、種植，讓大家透過農作及食材分

享的過程增加互動。此外，她也進修社區營造

師、國家公園影像行銷、咖啡茶飲、人際關係管

理等各項課程，更擔任社區的英文導覽員，帶領

社區兒童學習英文，透過她的努力，讓老眷村豐

富的歷史人文價值被看見，也翻轉出「新」生

活、「新」希望。

黃曉妘是越南新二代，目前就讀於國立勤

益科技大學文化創意事業系，從小熱愛音樂與創

作，107 年高中畢業時，參加本署舉辦的「新住

民子女國內培育研習營」，讓她萌生創作動畫繪

宋瓊英在老眷村成立共好菜園，免費開放給社區居民認養及種植

行動列車抵達臺中站

「  」力量傳承築夢文 / 中區事務大隊臺中市第二服務站助理員 蘇麗純

圖 / 中區事務大隊臺中市第二服務站移民服務社會工作人員 張容蒨

新 

本署鐘景琨副署長（右 5）、中區事務大隊林宏恩大隊長（左 4）、移民事務組林萬益副組長（左 3）及臺中市第二服務站張金順站主任（右 2）偕同陸委
會陳志仲專門委員（右 4）及海基會羅裕燕高級專員（右 3）透過「行動服務列車」走訪臺中
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本的念頭，來表達對媽媽家鄉的愛，然而家境條

件無法支持她的創作理念，於是她鼓起勇氣報名

本署「第 6 屆新住民及其子女築夢計畫」，在激

烈的競爭中脫穎而出，透過該計畫的補助，創作

出一套中 / 越雙語的動畫及繪本《相信自己》，希

望 透 過 生 動 活 潑 的 影 音， 傳 達 新 住 民 的 新 形

象，拉近國人與新住民的距離。

 多元融合 挹注社會新風貌

活動當天，黃曉妘將她創作的《相信自己》

繪本贈予宋瓊英，象徵築夢精神的連結，共創永

續「新」力量，讓新住民在臺灣從生活適應到投

身社會奉獻的點滴歷程，透過互相交流激盪出更

多火花，展現令人驚豔的面貌。

本署鐘景琨副署長表示：「每一位新住民

都有一個故事，宋瓊英透過社區營造的方式，讓

鄰里居民走出家門、相聚相知，培養出如同家人

般相互關照的情誼，實屬難得；黃曉妘也期許她

能繼續發揮配音及繪畫天份，未來成為文化溝通

的橋樑，發揮所長貢獻社會。本署的築夢計畫及

新住民發展基金活化產業亮點計畫，輔導有創生

動能的新住民發揮所長，帶動在地產業經濟發

展，希望所有的新住民不只共好、共享，更能共

榮。」

 海之濱 「新」女力 「新」典範

行動列車接著開往大甲，拜會財團法人臺中

市私立弘毓社會福利基金會，基金會於 92 年由

光田醫院院長王乃弘博士創立，長期為弱勢婦幼

家庭及新住民服務，秉持「哪裡有需要，服務就

來到」的宗旨，協助新住民渡過就醫、復健、就

業等難關，亦投入發展遲緩兒童及新住民家庭服

務，到目前為止，幫助了近萬戶的弱勢家庭。

近年來，基金會看見偏鄉的新住民受限於

語言、家庭照顧等問題，多從事勞力工作，於是

在偏鄉成立了行動服務據點；此外，為幫助新住

民運用多元語文優勢，亦開辦了通譯人才培訓課

程，並媒合就業機會，增進新住民經濟收入及對

社會的貢獻；自去年起，更舉辦「我的瀟灑時代」

主題活動，為期一個月的活動中，除了靜態的新

住民女性生命故事及創作展，還有互動分享會及

融入周邊商圈的市集活動，透過這個豐富的活

動，不但增進社會大眾對新住民的了解，也傳達

新住民女性探索人生的勇氣。

本署鐘景琨副署長表示：「新住民瀟灑看

待自己走過的困境，散發自信、堅強、韌性的一

面，不僅成就今日臺灣新女力的典範，也使女性

價值發光、發熱，來自不同國家的新住民在臺灣

組成家庭，帶來家鄉文化和美食，也讓我們的社

會有更多元的風貌，新住民及其子女所代表的多

元文化是臺灣重要資產，也將為未來國家發展貢

獻新力量。」

黃曉妘（左）將她創作的繪本《相信自己》送給宋瓊英（右）並分享築夢
過程

本署鐘景琨副署長 ( 左 6）等人與弘毓社會福利基金會劉美玉執行長
( 前排右 5）就新住民照顧服務工作進行意見交流

「我的瀟灑時代」活動宣導海報
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  來臺傳教 結下不解之緣
白杰畢業於美國猶他州立大學機械工程學

系，100 至 102 年期間，他到臺灣傳教，在臺

北、桃園和臺東等地區服務，因為每天跟臺灣人

接觸，因此中文能力突飛猛進，說得一口流利

中文，在臺灣傳教期間，他瘋狂地愛上了臺灣

的生活、文化、食物和風景，好山好水好人情

的臺灣，深深的吸引他，回美國後，他結婚成

家，有了兩個可愛的兒子，他的太太白雪也曾在

102 至 103 年期間來臺傳教，也會說中文並熱

愛臺灣，他們一直希望能有機會來臺灣工作，去

（108）年，終於有了新竹科學園區的工作機

會，白杰就帶著當時懷第 3 個寶寶的太太和兩個

兒子移居臺灣，建立他們的第 2 個家，並在臺灣

生下第 3 個兒子，一家 5 口開心在臺展開新生

活！白杰感謝臺灣在各方面對外國人的友善，讓

他們在工作、居住、生活等各方面都很順利。

白杰（右）與太太小雪 ( 左 ) 在臺灣生下第 3 個小孩

白杰 ( 站立者左 1）和妻兒一起在臺樂活圓夢，完全融入臺灣

文 / 北區事務大隊臺北市服務站專員 鄭玉琴

圖 / 北區事務大隊臺北市服務站專員 林漢洲

曾經在臺傳教 2 年的美國籍白杰（Michael Bowcutt），原以免簽證商務人士身分往返美、臺 2 地，由

於喜歡臺灣自由、便利的居住環境，因此決定攜妻兒來臺，並在新竹科學園區半導體產業工作，他

在美國已先透過本署「外國專業人才申辦窗口平臺」線上申請「就業金卡」順利取得資格，現在的他，和

妻兒一起在臺樂活圓夢，完全融入臺灣生活。

吸引外國專才在臺圓夢

新
住
民
發
聲

Immigration Bimonthly   |   October 2020

就業金卡
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本署臺北市服務站蘇慧雯主任表示：「白杰

在等待『就業金卡』核准的過程中，先帶全家人

以免簽證方式提早抵臺安頓住所，由於當時妻子

白雪已懷孕 6 個多月，白杰擔心家人依親居留及

第 3 個小孩即將出生等問題，於是直接前往本

站詢問，經由本站詳細解說並協助申請『就業金

卡』，讓一家人都順利取得了居留證。」

白杰目前在新竹科學園區的半導體科技業工

作，從事先進的自動化物料管理系統研發，工作

十分順利之外，擁有妻兒相伴的他，在臺安居樂

業，不但結交了許多臺灣好友，閒暇時也喜歡帶

家人到處遊玩，更喜歡品嚐臺灣的小吃美食，在

臺灣樂活圓夢，開心的度過每一天。

  放寬規定 建構友善居留環境
配合政府攬才計畫，本署啟用「外國專業人

才申辦窗口平臺」，針對具經濟、金融、科技、文

化、藝術、建築、設計、教育及其他等 8 大領

域特殊專長或每月薪資達新臺幣 16 萬元以上之

外國特定專業人才，整合跨部會資源，提供「簽

證、工作證、外僑居留證及重入國許可」4 證合

一之「就業金卡」單一窗口申辦服務，外籍專業

人才可於境外線上申辦，亦可於入境後至各服務

站申辦，便捷的申辦方式，展現我國對外籍專業

人才的禮遇，也建構友善的工作及居留環境。

就業金卡提供外國特定專業人才開放式之個

人工作許可，持卡者無須受限單一雇主聘僱，在

臺工作將更為便利、自由且更有彈性，此外，為

強化辨識度及防偽功能，就業金卡已於 109 年

3 月正式改版啟用，新版就業金卡沿用原卡片設

計，顏色修正為玫瑰金，卡面領域專長欄位新增

英文文字，強化識別其專業領域。

  攬才政策 廣納優秀人才
自 107 年 2 月 8 日施行「外國專業人才延

攬及僱用法」以來，政府放寬外國專業人才來

臺簽證、工作、居留相關規定，至今施行已逾

2 年，據本署統計，截至今年 8 月 31 日止，共

核 發 1,164 張 就 業 金 卡， 其 中 以 經 濟 領 域 人

數 731 人最多，達半數以上 ; 其次為科技領域

1,149 人， 占 12.8%； 文 化、 藝 術 領 域 為 105

人， 占 9.02%； 國 籍 以 美 國 320 人 最 多， 占

27.49%，其次為香港 175 人、英國 83 人、馬

來西亞 59 人、丹麥 49 人、加拿大 48 人等。透

過友善、禮遇的攬才政策，廣納各國優秀專業人

才來臺，共同為臺灣的經濟發展而努力，一起打

造多元和諧社會。

臺北市服務站協助白杰的妻兒順利取得了居留證
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文 / 圖 移民資訊組系統管理師 郭哲維

  大家都在用行動支付，
          您知道它也有風險嗎？ 

現代人生活日趨忙碌，付款方式也越來越多

元，傳統的現金支付方式也慢慢轉變成信

用卡支付，現在最受消費者關注的行動支付，根

據資策會產業情報研究所（MIC）針對臺灣消費

者，進行 109 年上半年行動支付大調查，發現若

商家支援所有支付工具，臺灣消費者首選行動支

付的比例（35.3%），已首度超越實體信用／金

融卡（33.9%）；除此，在消費者常用的交易方

式中，行動支付從 107 年的 43.8%，成長至 109

年上半年的 59.7%，首度追平第 3 名的電子票證

（60.1%）。國家發展委員會指出，在政策推動

下，國內行動支付領域擴大，包含日常繳費、大

眾運輸、民生消費、校園生活、觀光旅遊，而商

家及民眾也普遍接受手機行動支付，增加行動支

付的使用量，並將繼續擴大國內行動支付的消費

場域，以達成 114 年行動支付普及率 9 成的政

策目標。

手機行動支付的方便性在於讓現代忙碌的

人在付款時，不需要將整個錢包翻出來，除了減

少錢財外露的機會外，也大大的減少了不小心將

錢包整個遺失的風險，尤其在繁忙擁擠的排隊人

潮中，拿出行動裝置掃描付款，真的是快速又方

便，再加上由於行動支付交易前需要輸入密碼或

臉部、指紋辨識，因此安全性其實還比信用卡

高，且一切都是以數位化進行，發票也能存在電

子載具，環保的特性也很加分。行動支付確實是

既節省時間又相對安全的方法，比起傳統現金支

付需要找零錢便利，也沒有信用卡支付時被不肖

人士惡意拷貝的風險，行動支付會逐漸普及也是

合情合理的趨勢。

政府積極推動國內行動支付普及率 9 成的政策目標
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然而，仍要提醒行動支付使用上的 9 大安全

要點 :

1. 避免行動裝置遺失

隨著行動裝置上功能越來越強大，越來越

多的信用卡都以電子型態儲存在行動裝置，如果

落入了不肖人士的手中，行動支付被不當的利用

的機會也因此增加，預防手機被偷或丟失等情

況，請開啟「尋找我的 iPhone（iOS）」或「尋

找我的裝置（Android OS）」運用連結網路的

筆電等裝置就能查明手機的位置，甚至能遠端鎖

定或清除行動裝置上的所有資料，為了避免在行

動裝置遺失時太慌張，平時就試試尋找行動裝置

的功能，也是非常重要的喔。

2. 使用簡單或是相同的帳號密碼

很 多 人 在 設 定 帳 號 密 碼 時 都 想 要 簡 單 好

記，建立密碼時應避免與帳號相同，或是使用生

日、身分證字號、英文名字等個資，也不要使用

學校、公司名稱，或是太容易猜到的字元組合，並

且避免在不同網站都使用同一組帳號密碼，也容

易因此成為有心人士嘗試的目標。

3. 誤入釣魚網站的網址

釣魚網站常假冒電信業者以「您的行動支付

服務可能被盜用」等簡訊及郵件通知使用者，利

用裡面附上的釣魚 URL 連結誘導至假冒網站，讓

人誤認假冒的釣魚網站為真正的電信業者官網而

輸入帳號密碼，甚至也有可能接著請你輸入信用

卡等等的個人資訊，而當你真的輸入後，所有的

資訊都會直接落入詐騙集團手裡。

4. 官方 APP 市集下載應用程式

很多非官方網站都聲稱自己的網站提供最

新、最穩定甚至是破解的 APP，這些 APP 在下

載安裝前都要好好思考一下是否存在某些問題。

5. 開啟螢幕鎖定功能

現 在 的 行 動 裝 置 大 多 支 援 螢 幕 鎖 定 的 功

能，開啟螢幕鎖定這個簡單基本的步驟可以避免

行動裝置遺失或遭竊時被不明人士使用。

6. 行動支付時搭配簡訊或 APP 通知

許多信用卡公司在刷卡時都有提供簡訊及

APP 通知的服務，在行動支付時，一併確認刷卡

金額，既快速又安全，尤其當擁有多個行動裝置

都可以行動支付時，這項功能千萬不可少。

7. 維持行動支付 APP 在最新版本

各家行動支付 APP 業者都會不斷提高使用

安全性，也會檢視相關的資訊安全漏洞，因此保

持行動支付 APP 在最新版本也可以避免已知漏

洞的攻擊。

8. 解除不使用的行動支付 APP

有時候為了促銷或是回饋之類的活動而下載

了一些行動支付 APP，最後卻不怎麼使用， APP

若就這樣放置不使用，有可能會有遭到不當利用

以及資料洩露的風險，除了刪除儲存的信用卡及

銀行戶頭，也建議直接移除程式。

9. 利用生物辨識加強行動支付安全性

許多行動裝置都內建生物辨識功能，例如 :

指紋、人臉及虹膜…等，都是各家業者依據安全

性考量設計的身分辨識功能，在手機上設置不同

的多重認證可以相對提高支付時的安全性。

以行動支付電子票證搭乘大眾運輸工具，不但方便且兼顧環保

參考資料 :

https://www.ithome.com.tw/news/135485

https://technews.tw/2020/07/13/survey-of-

mobile-payment-in-the-first-half-of-2020/




