
雲林縣 114 年 7 至 12 月新住民照顧服務措施亮點成果或特殊個案分析彙整表 

壹、 生活適應輔導 

具體措施 A：引入 AI 零接觸智能照護系統(VS and Care) 

（一）亮點成果或特殊個案分析 

本年度安排台北二日遊參觀了板橋榮家，因應高齡化挑戰，需要提供銀

髮族更完善的照顧體系，每位長者的身心健康，AI 零接觸智能照護系統

(VS and Care)的引入，次日前往六福村主題樂園鼓勵學子們勤奮向學懷

抱感恩心，在求學的過程需有競爭的向上心態，也要有相互扶持的胸懷

與精神，共同努力朝著夢想邁進。利用活動向新住民宣傳落實性別平

等、家務分工平等、職業不分性別等觀念，希能引導新住民融入臺灣的

生活圈。 

（二）照片或相關資訊網址 

1. https://greatnews.com.tw/news_pagein.php?iType=1009&n_id=303

539 

2. https://macrocosm.tw/%E9%9B%B2%E6%9E%97%E7%B8%A3%E6%A6%AE%E6

%9C%8D%E8%99%95%E8%BE%A6%E7%90%86%E5%90%91%E5%AD%B8%E5%AD%B8

%E5%AD%90%E6%9A%A8%E6%96%B0%E4%BD%8F%E6%B0%91%E5%AE%B6%E5%BA

%AD%E6%84%9F%E6%81%A9%E6%96%87%E5%8C%96/ 

具體措施 B：辦理新月共賞-新住民中秋聯歡活動 

(一) 亮點成果或特殊個案分析 

114 年 9月 28 日於古坑綠色隧道辦理本活動，本府特別安排精彩歌

舞表演、親子手作 DIY 以及新住民園遊會、摸彩等活動。此外，縣

府也透過政令宣導攤位，提供新住民最實用的生活資訊與諮詢服

務，新住民攜家帶眷來同樂，共度美好佳節。活動參與人數超過

1500 人，從現場觀察及回饋可得知，本活動深受新住民及民眾喜

愛，透過園遊會、摸彩及新住民表演等節目，促進文化交流、凝聚

情感、提升在地認同感及幸福感。 

 

 

 

 

 

 

 

 

附件 2 
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(二) 照片或相關資訊網址 

 

 

 

 

 

 

 

 

          https://tw.news.yahoo.com/%E9%9B%B2%E6%9E%97%E7%B8%A3-

%E5%9B%9B%E5%B9%B4%E6%96%B0%E4%BD%8F%E6%B0%91%E4%B8%AD%E7%A7%8

B%E8%81%AF%E6%AD%A1%E6%B4%BB%E5%8B%95-

%E4%B8%AD%E7%A7%8B%E6%96%B0%E6%9C%88%E5%85%B1%E8%B3%9E-

%E5%90%8C%E6%85%B6%E6%96%87%E5%8C%96%E9%A5%97%E5%AE%B4-

090753699.html 

貳、 醫療生育保健 

具體措施：提供新住民孕婦一般性產前檢查服務及設籍前未納入健保者前 

          檢查之服務及補助 

（一）亮點成果或特殊個案分析 

1. 推動新住民及其子女健康建卡管理，並依新住民生育健康指導及諮詢

檢核表提供生育計畫、產前產後、生育保健及防疫措施等衛教指導，

新住民婦幼健康建卡追蹤管理共 13 人，服務完訪 13 人，達成率 100

％。 

2. 協助剛入境、未納保之新住民懷孕婦女獲得完整的生育醫療照護，新

住民設籍前未納健保產前檢查補助，共58人次；懷孕新住民婦女共有

30人，提供生育健康衛教諮詢相關服務。 

（二）照片或相關資訊網址 

相關照片 

  

新住民識字班宣導產前及避孕補助 新住民通譯員協助翻譯嬰幼兒發展評估 
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宣導預注健兒門診協助衛教 於親子館2樓社福中心說明新住民懷孕婦

女為納健保產檢補助計畫內容 

 

參、 保障就業權益 

具體措施：辦理職業訓練及照顧服務員訓練課程，提升新住民就業能力。 

（一）亮點成果或特殊個案分析 

1. 失業者職業訓練開班 12班，共招收 14 名新住民學員參訓。 

2. 辦理照顧服務員訓練班(專班+自訓自用班+自費班)計 14 班，共招收

23 名新住民學員參訓。 

（二）照片或相關資訊網址 

1. 失業者職業訓練照片 

 

 

 

2. 照顧服務員訓練照片 
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3.相關網址： 

(1)114 年度失業者職業訓練開班訊息 

https://nit.yunlin.gov.tw/News.aspx?n=9444&sms=16129  

(2)114 年公費照服員訓練班開班訊息 

https://nit.yunlin.gov.tw/News_Content.aspx?n=9444&s=515600 

 

肆、 提升教育文化 
     具體措施：全國第一個新住民影劇團成立於雲林縣崙背鄉崙背國小 

（一）亮點成果或特殊個案分析 
         1. 參加高雄市舉辦雕光見影活動比賽，榮獲優等獎(第二名) 
         2. 劇團的學員都是新住民，透過一週一次學習著製偶、畫偶、撰寫劇  
            本、燈光、音響操作、中文練習，口白呈現等等，不斷地學習，參加 
            全國皮影戲大賽，榮獲第二名優等的成績，學員們都感動哭了，原來 
            努力堅持的果實是如此甜美。 

（二）照片或相關資訊網址 

              
 

伍、 協助子女教養 

具體措施： 實施新住民子女教育計畫-華語文學習扶助課程                  

（一）亮點成果或特殊個案分析 

特殊個案：黎陳安娜 

黎陳安娜是一位來自越南的新住民學生，來台後在國語文學習上面臨挑

戰，特別是在閱讀理解、語詞轉換及國字書寫能力較弱 。學校為此量身

打造個別化教學 ，由陳品蓉老師專責輔導 ，初期著重注音符號精熟 。

透過搭配圖像、簡化課文等多元教學策略 ，安娜的華語能力顯著提

升 。此計畫提升了學生的生活表現，並協助其人際互動與生活適應能

力 。儘管在國語文和社會課程上仍有文化落差 ，但此扶助課程在改善

其學習適應能力上成效顯著。 
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（二）照片或相關資訊網址 

陸、 人身安全保護 

具體措施：參與保護性案件服務之相關人員，應加強並落實家庭暴力防治教育

訓練。 

（一）亮點成果或特殊個案分析 

1. 本局持續推動新住民家庭暴力被害人安全計畫工作，以落實保障其人

身安全，本期共計發予新住民家庭暴力被害人安全計畫宣導書 55

件。 

2. 家庭暴力防治及多元文化敏感度教育訓練已於 114 年 10 月 13 日辦理

完畢。 

（二）照片或相關資訊網址 

         本局家庭暴力防治及多元文化敏感度教育訓練 
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中、英、越、印、泰文等五國語言之「家庭暴力被害人安全計畫宣導

書」 

 

柒、 健全法令制度 

具體措施：                 

（一）亮點成果或特殊個案分析 

（二）照片或相關資訊網址 

捌、 落實觀念宣導 

具體措施： 辦理新住民語文教學支援工作人員職前教育研習        

（一）亮點成果或特殊個案分析 

114 年度舉辦了兩梯次新住民語文教學支援人員職前教育培訓（A班和 B

班），旨在提升新住民語文教學支援人員的專業知能，使其了解教學現

場、相關政策法令等。學員全程參與職前教育課程班後，將由縣市政府

核發「新住民語文教學支援工作人員培訓」職前教育研習證書。培訓結

束後將透過回饋表收集學員意見，內容涵蓋研習課程內容、講師講解、

互動情況以及課程的吸引力與充實性，並提供越南語、印尼語和泰語版

本的回饋表，以利了解學員寶貴意見，作為未來規劃相關研習活動的參

考。 

（二） 照片或相關資訊網址 
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具體措施：本府新聞處官網建置「新住民培力發展資訊網」連結，協助新住民

取得生活輔導、就業、教育文化、醫療等相關資訊，另透過向內政

部申請補助經費，辦理多元文化觀念宣導。 

(一) 亮點成果或特殊個案分析 

1. 「雲林縣新住民藝文推廣影片宣導案」計畫緣由： 

為使民眾更深入了解新住民的生活習慣，尊重彼此的文化差異，

促進對於新住民的尊重與包容，規劃邀請來自五個不同國家之新住民

講師錄製其國家的人文藝術等相關影片，影片上呈現多元新住民藝文

文化推廣內容，透過地方有線電視台及自媒體的宣傳，期許能夠讓民

眾看到不一樣的新住民，以提升對於其之重視及包容，並期盼能達到

共融、共好等相關觀念。 

2. 「雲林縣新住民藝文推廣影片宣導案」辦理情形： 

A. 114 年 5-9 月拍攝製作 5 集專題影片(每集 10-15 分鐘)，各集影

片拍攝製作完成後，114 年 11 月 8 日起於地方(北港、佳聯)有線

電視台、縣府官方 YT、縣府官方 FB發散。 

B. 各集主題內容：越南集：越南斗笠文化、中國集：中國大陸-熬一

壺記憶的味道、泰國集：走進泰國 x糯米芒果甜點、日本集：走

進日本茶道與在地風土、印尼集：印尼與雲林的創作對話。 

C. 114 年 11 月 7 日於本府親民大廳舉辦影片發表會。 

3. 「雲林縣新住民藝文推廣影片宣導案」效益評估： 

消除民眾對新住民的偏見及刻板印象，讓縣民了解並尊重文化差

異；藉由自媒體宣傳管道及社區據點、學校管道播放，廣泛分享及宣

導，藉由觀看影片深入了解新住民生活及文化，建構多元公民社會，

促進族群交流與和諧。 

(二) 照片或相關資訊網址：(影片第一集縮圖如下) 



雲林縣 114 年 7 至 12 月新住民照顧服務措施亮點成果或特殊個案分析彙整表 
 

 


