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壹、 生活適應輔導  

  具體措施：一、加強推廣生活適應輔導班及活動-113年新住民生活適應輔導班ˉ                 

(一) 亮點成果或特殊個案分析: 

本府結合本市新願服務協會及外籍配偶關懷協會於 113年 5月 26日至 7月 14

日在外籍配偶關懷協會會址及本市婦女館辦理生活適應輔導班，課程內容含國

語文學習、藥愛文化議題宣導、家庭親職教育、交通安全與行車規則、移民女

性權益、資訊研習與影像製作、多元文化交流活動、台灣習俗節慶文化、就業

資源及面試技巧、地方風俗民情介紹等 11種課程，提升其在臺生活適應能力及

心靈成長，使能順利融入新竹地區生活環境，共計開辦 2班，參加學員及家屬

計 79人(男 18人,女 61人)。 本次課程特別規劃至台中霧峰參訪林家花園以及

921地震園區，讓新住民學員深入了解台灣的歷史與文化遺產及自然災害的影

響。並特別邀請巴西新住民夫妻擔任講師，進行各國特色烘培 pizza教學 ，依

國籍分組製作 pizza，再加上各國特色造型或配料，發展出具有各國家風味特

色的 pizza，透過有趣的烘焙課程進行各國美食與文化、情感交流，達到多元

共融，共創美好的回憶。 

(二) 照片或相關資訊網址:   https://reurl.cc/Kd838n 

https://reurl.cc/Kd838n
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壹、 生活適應輔導 

具體措施:三、強化新住民家庭服務中心-新住民子女培力計畫「混血囝仔ㄟ灶咖：

聽說這裡有午餐」 

(一) 亮點成果或特殊個案分析 

113年度新住民家庭服務中心和 17位新住民子女一同邀請了聽障朋友一起來

共餐。這次除了老朋友「艷麗南洋鹹甜食-PondokSunny」帶領新住民子女們

製作南洋料理外，活動一開始中心社工設計了許多遊戲讓新住民子女在短時

間內熟悉同隊合作夥伴。接著，由目前在 One-Forty服務的新住民子女-劉育

芬與青少年階段的新住民子女們分享她參與公共事務的經驗，而新竹市聾人

協會總幹事則為我們介紹了許多聾人相關的小知識。在共餐過程中，新住民
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子女和聽障朋友用紙筆進行交流，還玩了手語猜一猜的遊戲。一直以來，混

血囝仔ㄟ灶咖的目的就是啟發新住民子女對公共事務的興趣。或許有人會質

疑，僅僅是一起煮一頓飯、共享一餐，能有什麼影響？其實，透過與聾人的

互動，許多孩子表示，這樣的活動讓他們重新思考如何對待並幫助需要關懷

的人，也鼓勵了他們與其他不熟悉的群體互動。因此，這不僅是一場共餐，

而是一堂教室外的社會課。 

(二)照片或相關資訊網址 
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參、保障就業權益 

具體措施：一、提供新住民就業服務，包含求職登記、就業諮詢、辦理就業

促進研習及就業推介。                 

（1） 亮點成果或特殊個案分析 

竹塹區大學辦理「竹塹『新』美力」系列課程，培養新住民學員認識美髮、

美甲造型技能之要領，學習造型設計之技術，不但加強自我造型能力，也培

養多元專長，並涵養敬業樂群的精神與職業道德，認識職場的性別平等相關

法規，並介紹多元的性別平等審美觀，從而提昇自立能力，融入台灣社會。

另辦理「新住民就業促進講座」，宣導新住民求職注意事項及認識就業權

益。 

（2） 照片或相關資訊網址 

      

參、保障就業權益 
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具體措施：一、提供新住民就業服務，包含求職登記、就業諮詢、辦理就業

促進研習及就業推介。  

    （1）  亮點成果或特殊個案分析 

勞青處 113年 11月 17日舉辦職場培力花藝 DIY課程，活動設計以花藝創作

為媒介，幫助新住民挖掘潛在技能、提升自我價值感。課程中，參與者透過

動手實作與團體互動，不僅學習到花藝基礎技能，還建立起與其他學員之間

的互動交流，進一步增強自信，為未來求職與工作挑戰做好心理準備。活動

當天，共有 30位新住民參與，其中 14位具備就業需求的新住民，成功轉介

至新竹就業中心，進行專業的就業媒合服務。 

 

（2）  照片或相關資訊網址 
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肆、提升教育文化 

具體措施：一、加強新住民及其子女教育規劃，培育多元文化課程師資。               

（1） 亮點成果或特殊個案分析 

竹塹社區大學於新竹市文化局演藝廳辦理「多元美學‧共好生活～藝文

教學暨新住民文化交流成果聯展」、10月辦理「風城新住民‧竹塹好故

鄉」系列課程，分為「認識竹塹在地產業與社區之美」及「解鎖大新竹

人文寶藏」，藉由實地社區踏查走讀課程，新住民學員可觀察、瞭解居

住與就業的在地環境，並認識新竹獨特的文史典故、地方產業與鄉土建

築，進而拓展認識鄉土的視角，融入在地，激發愛鄉愛土的情懷。7～8

月辦理「新編越南風綜合舞蹈」，以歌舞促進新住民健康體魄、涵養心

靈、釋放異鄉生活壓力，藉由課程聯繫新住民的情感；並藉由演練越南
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綜合舞，豐富新住民在台灣的日常生活，再現越南舞蹈文化及典故，同

時發揮創意，建立新住民自信，滋養多元文化及公民美學。9～12月竹

塹社大開辦新住民中文班初級、高級共三班，新住民學員不僅能學會基

本中文用字及日常用語，看懂生活中之中文標示、報刊等，也可與家庭

成員良性互動，或參與家中學童學習，會簽寫聯絡簿並看懂所示文字、

意思。新住民學員彼此則凝聚和諧良善正面力量，形成相互支援網絡，

持續學習。新住民藉由語言及知識學習了解臺灣文化，融入在地社區，

促進社會和諧。 

 

 

 

 

（2） 照片或相關資訊網址 
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亮點成果或特殊個案分析 照片或相關資訊網址 

竹松社區大學辦理「地方產業文化」

課程，當中有一些新住民的夥伴以自

己與家人的回憶創作屬於新竹玻璃特

色的作品，如女兒許願皮卡丘、拿一

起去日本吃的奈良大佛布丁做磨刻的

主體，抑或是將家中四個成員的名字

都磨刻成玻璃畫作，變成家門口的小

夜燈。 

 

 

 

伍、協助子女教養 

具體措施：              
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（1） 服務人數 57人、服務人次 328人次。 

（2） 提供以家庭為中心的早療個管服務，依據家庭需求，協助連結療育、教

育與其他所需社福資源。 

（3） 評估新住民家庭需求，進行資源連結，並針對有需求或需長期關懷者，

轉介新住民家庭服務中心提供支持服務。 

（4） 辦理家庭支持活動，邀請新住民家庭一同參與。透過活動安排，增進早

療兒童認識其家長原母國的文化，藉此提高親子互動機會與親子關係。 

（5） 竹塹社區大學辦理「生命禮讚，精彩生活」課程，藉由生命教育的繪本

閱讀課程，能促進學員自我的認識與提升，建立自我信念，發展潛能，

並更了解生命的意義，學會包容接納他人，尊重並熱愛生命，提昇對人

的關懷。 

 

 

（6） 照片或相關資訊網址 
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陸、人身安全保護 

具體措施：四、加強新住民人身安全預防宣導 

（1） 亮點成果或特殊個案分析 

A. 警察局配合 113年軍民聯合防空(萬安 47號)演習，自製多國語言文

宣向新住民民眾宣導，公告演習實施之時間、地區、管制事項及其他

應配合事宜演習相關事項。  

B. 社會處： 
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i. 前半年已在新住民識字班宣導後，我們下半年擴大至可能有有新住民

第二代的學校宣導暴力防治。並前往東區區公所鄰里長會議進行宣

導，以促進鄰里長與家暴絡合作，共 5場合計 420人次參與。 

ii. 擺放宣導單供民眾索取，促進新住民族群知悉求助管道，善用資源以

維護其人身安全。 

iii. 113年 11月 8日首度與新住民家庭服家中心除了過往互相交流活動

資訊，並進一步拜訪交換宣導品，提供本會和新住民家庭服務中心透

過贈送實用宣導品，讓受服務意願低的案主，提高對本市新住民服務

資源的接納度。並邀請新住民家庭中心服務對象參加本會舉辦親子活

動。 

iv. 113年 12月 18日本會派員參與新住民家庭中心連繫會議。 

（2） 照片或相關資訊網址 
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1.於財團法人利伯他茲教育基金會臉書設置宣傳單張 

https://www.facebook.com/share 

https://www.facebook.com/share
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2.宣導場次 

113.09.03 東區區公所 新竹市東區

鄰里長 

加強里鄰長如何在鄰里間

與家防社工合作協助防治 

109人次 

113.09.12 培英國中 培英國中 7年

級學生 

每個兒少都有權拒絕家

暴、目睹家暴、也不可以

對家人施暴 

73人次 

113.10.17 載熙國小 載熙國小 

4年級學生 

13人次 

113.11.11 民富國小 民富國小 

4年級學生 

73人次 

113.11.28 三民國小 三民國小 

3年級學生 

152人次 
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3.宣導品擺放及活動相片 

 

 

在新住民常出入之店家擺放宣導單張 113/9/3鄰里長宣導 

 

 

113/9/12培英國中宣導 113/10/17載熙國小宣導 
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113/11/11民富國小宣導 113/11/28三民國小宣導 

 
 

與新住民家庭中心交換宣導品 113/11/08與新住民家庭服務中心交流 
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113/11/09邀請新住民家庭服務中心對

象參與本會活動 

113/12/18派員參與新住民家庭中心 

連繫會議 

 

柒、健全法令制度 

具體措施：                 

（1） 亮點成果或特殊個案分析 

（2） 照片或相關資訊網址 
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參、保障就業權益 

具體措施：三、營造友善新住民職場環境以消除就業歧視。             

（1） 亮點成果或特殊個案分析 

勞青處 113年 11月 17日花藝 DIY就業促進課程中安排性別平等、友善職場

等宣導課程，幫助新住民們對工作權益的認知，減少職場性別歧視及其他不

平等情況的發生，並促進他們更好地保護自己的權益，使職場更具包容性。 

（2） 照片或相關資訊網址 
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肆、提昇教育文化  

  具體措施：一、加強新住民及其子女教育規劃，培育多元文化課程師資-協助新

住民擔任新住民語文教學支援人員授課教師，並培育其為多元文化課程師資。                 

  （1）亮點成果或特殊個案分析： 

本市新住民語文教學支援老師在開課學校授課之餘，能擔任學校內各式活動

籌辦，增進與在地資源結合發揮所長，與其他新住民老師合作，例如語文趣

味遊戲、異國餐點餐會或開幕表演活動 。  

  （2）照片或相關資訊網址： 

1. 承攬 113學年度校長會議午宴。 

2. 協助本市東園國小舉辦 113年度全國性多元文化教育優良教案比賽擔任司

儀以及表演節目。 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 


